
● 打开天猫精灵>点击主界面右上角“扫一扫”
>扫描智能锁设备上网络模块提供的二维码

01 配网指南

   扫描二维码下载天猫精灵

● 确保手机与设备在同一WiFi环境下>
输入WiFi密码>点击“下一步”

  ● 智能锁语音提示“远程联网已启动”，
智能锁配网成功，可设置、查看设备详情

● APP用户点击“确认以上操作”按钮，
点击“开始连接”设备开始进行联网配对

.......

● 您可以通过微信或其它软件扫描
上方二维码下载天猫精灵，或者到
APP Store及各大安卓市场搜索
“天猫精灵”下载安装

 ● 进入添加新设备界面（保持此界面）

   用淘宝账户即可登录APP

★ 智能锁操作：  
    调试智能锁设备至配网状态，需设置智能锁
系统，激活远程联网
 
    具体操作：
    按智能锁电池盒上“S”键按钮，根据语音导航
提示，在智能锁前面板验证已设定的管理员信息，
按“6”设置系统，按“1”设置远程联网，按“1”
激活远程联网，等待智能锁语音播报“请用手机客
户端配对”,智能锁已进入配网状态。
   

 

02 关联虚拟钥匙
实时查看与管理用户信息

用户使用APP关联虚拟钥匙功能，可将智能锁设备
上设置的开锁ID以虚拟钥匙的方式关联到具体用户，
方便用户查看与管理用户信息。

● 点击设备详情界面“进入设备控制面板”按钮

● 点击门锁用户界面上“添加用户”按钮，可
添加、删除、编辑、关联用户

● 点击智能联网锁界面右下角“门锁用户”，可
进行门锁用户的添加、编辑、删除、关联等功能

● 选取需要关联的用户>点击钥匙图标，
进入虚拟钥匙界面

● 进入虚拟钥匙界面>点击未关联下拉菜单
>点击链条图标，完成虚拟钥匙关联

03 临时密码
远程请求临时开门密码

● 进入虚拟钥匙界面>点击已关联按钮>点击
删除图标，删除关联

★ 智能锁操作：  
    智能锁前面板按键输入远程密码请求

具体操作：
     临时密码用户在智能锁面板上按键操作“6”
“6”“#”，发送远程密码开门请求，智能锁
语音播报“远程请求已发出，请等待”

临时密码功能用于远程请求开门密码。临时密码长
度6位，10分钟内有效，且仅能使用一次。

● APP用户进入智能联网锁界面点击左下角
带红点标记的“临时密码”按钮 

● 进入临时密码界面，按照要求输入6位数字，
点击确认

3.该智能锁设备只允许绑定一名APP用户，如
更换绑定用户时需解绑。

04 意见反馈及技术支持
我们很重视您的使用体验和感受

    您可以通过以下方式获取支持或
          向我们反馈意见及建议：

博世客户服务热线：
   400-603-3026

● APP用户将设置成功的临时开锁密码告知
临时密码用户进行开锁

1.该智能锁单品由BOSCH官方提供，联网功
能由天猫精灵APP提供

 提示：

2.请务必在智能锁断电状态下，插拔联网模块
以免对设备造成损坏。


